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RControl Descripcion general de la aplicacion iOS v3.2



LOGIN

Obtenga la aplicacion
RControl de la App ™

Store.

RControl
Una vez que haya Welcome!
descargado e instalado Please Sign In to continue

la aplicacion, use las
credenciales del manual —

de instalacion rapida { ]
para iniciar sesion en su
cuenta.
| :
Forgot your password? g%

By signing In you agree with our Terms and Conditions.
All rights reserved by ©2019 M2M Services.




PRIMERA VISTA

En el primer inicio, la
Unica funcionalidad
activa sera el registro de

eventos.

Para acceder al menu
de la cuenta, haga clic

aqui.

Home = %

Today No filter Y/
No events

2021-01-14

Disarmed in Area 1 by

4:04 AM
user demo

Close in Area 1 by userdemo  4:03 AM
2021-01-07

Close in Area 2 by userdemo  5:27 PM
A\ Zone Window South bypass 5:27 PM

&\ Zone Window East bypass 5:27 PM

D

Vaya a la configuracion
para configurar la

aplicacion.

A\ 4
= Home Cl 4% I

Today No filter Y/
No events

2021-01-14

Disarmed in Area 1 by

4:04 AM
user demo

Close in Area 1 by userdemo  4:03 AM
2021-01-07

Close in Area 2 by userdemo  5:27 PM
A\ Zone Window South bypass 5:27 PM

&\ Zone Window East bypass 5:27 PM

D



NOMBRE DE USUARIO Y CONTRASENA

Vaya al icono "Mi cuenta’
si desea cambiar su
nombre de usuario y

contrasena.
Mo SIM & 14:15 30% )
pl — Home o

Today No filter Y/
No events

2021-01-14
Disarmed in Area 1 by 2:04 AM
user demo

Close in Area 1 by user demo  4:03 AM

2021-01-07
Close in Area 2 by user demo  5:27 PM
Zone Window South bypass 5:27 PM
Zone Window East bypass 5:27 PM

®M RControl

@, Device filter

. Home

+ Add new device

Pulse "Editar" en
el menu de

configuracion de

usuario.

&« User Settings
O demo
()]
.

@ Language
&> Change password

Password recovery email

B> Log out




NOMBRE DE USUARIO Y CONTRASENA

&«

Edit user name

( Full Name
demo
\

demo
\,

Save

q w e

r

Ly

a s d

f

g h

& zZ X ¢ Vbnm &

123 ¢

space

return

Complete los
campos deseados
y presione
"Guardar" cuando
termine.

&« Change password

(Old password

A 4

L®J

A 4

L®JL

Save




NOTIFICACIONES

I g : I i AR !
Va;l@ a INot|f||caC|o?e§ « Device Settings Selicmone“el boton "+ Notifications
y €ellja como le gustaria gregar para su
i i Home ' ificati
reCIf)II’ los dlfetl’elljlf’[ ©s Serial number 818016 format!?refe.rllda de My notifications Al notifications
ven n n NOTITI lon.
eve (.)SG. Su telefono otificaclo o
inteligente. Push notifications
| { [\ Notifications > ] { + Add push notification
E] Remote Arming/Disarming > Email notifications
0O J + Add email notification
A Users > L
) Labels >

A~ Device Diagnostics >




NOTIFICACIONES

Seleccione el tipo de
eventos gque se
informaran para cada
canal de notificacion.

<« Push notification

=

Sus canales de

notificacion se mostraran <

como una lista.

Notifications

All notifications

r My notifications

p
m Alarm
(Default)
§

r

Trouble

Se puede usar cuando su
teléfono esta en modo
"vibracion"y desea
asegurarse de que no se
perdera nada.

A 4

(Default)

Info
(Default)

Para realizar cambios,
seleccione la notificacion
que desea editar o
eliminar..

Push notifications
[= m

Email notifications

sales@m2mservices.com
Created by demoi

+ Add email notification




COMO HABILITAR ARMADO / DESARMADO REMOTO

Para habilitar esta funcionalidad, su instalador debe realizar el cableado y la configuracion adicionales del panel de alarma.

<« Allow remote Arm/Disarm

1l A
Vaya a "Armado / " « Device Settings Pesl|ce para
Desarmado Remoto habilitar el armado /
para configurar esta =) Home desarmado remoto.
f . |d d Serial number 818016
uncionalidad. | |
[\ Notifications >
(o -
=l (+) Remote Arming/Disarming >
2 Users >
{0 Labels >

A~ Device Diagnostics >

f
L

@ Remote Arming/Disarming

®

&) Sync with Panel




ARMADO / DESARMADO REMOTO (CABLEADO KEYBUS - PANELES DSC)

Para habilitar esta funcionalidad, su instalador debe realizar el cableado y la configuracion adicionales del panel de alarma.

Confirme para habilitar
la funcionalidad.

Attention

Do you want to enable the remote
arming/disarming?

Después de la —= Home o
confirmacion, la funcion
de Armado / Desarmado
Remoto estara
disponible en la pagina

de inicio.
m m

Area 2
Ready To Arm

> @ o

DISARMED

Area1
Armed Stay

2




ARMADOQO / DESARMADO REMOTO (CABLEADO KEYBUS - PANELES HONEYWELL)

Para habilitar esta funcionalidad, su instalador debe realizar el cableado y la configuracion adicionales del panel de alarma.

Para sincronizar los
ajustes del panel, pidale
a su instalador de
alarma que entre y salga
del modo de
programacion desde el
teclado de su panel de
alarma.

Confirme para habilitar
la funcionalidad.

Attention
Do you want to enable the remote

arming/disarming? Installer action required

Sync process started.
Please ask your alarm installer
to enter and exit programming mode
from the keypad of your alarm panel.




ARMADO / DESARMADO REMOTO (CABLEADO KEYBUS - PANELES HONEYWELL)

Para habilitar esta funcionalidad, su instalador debe realizar el cableado y la configuracion adicionales del panel de alarma.

El instalador debe = 863016 o % Espere a que la aplicacion = 863016 o o
ingresar y salir del se sincronice con su panel
modo de programacién Alarm system S de alarma. Area1 5
dentro del periodo de Hotinitialized No opere el teclado durante Sk S
tiempo especificado en el proceso de sincronizacion. R
la aplicacion movil. © @ ()

To allow remote control of your alarm system, the = 863016 G @ DISARMED

app needs to sync with your panel. Start the
synchronization process and follow the on-screen

SRSERERINS: Reading configuration... 5

Not initialized

Sync with Panel

Please wait while we are reading your
alarm panel configuration. It might take a
while.




ARMADQO / DESARMADO REMOTO (SINCRONIZAR CON EL PANEL)

Para habilitar esta funcionalidad, el instalador debe completar el cableado y la configuracion adicionales del panel de alarma.

Si se cambia la < Allow remote Arm/Disarm
programacion del

panel después de la

sincronizacion inicial,

debe seleccionar [J Remote Arming/Disarming )
"Sincronizar con el

panel'y seguir las

instrucciones de la \_’[ il ‘SyncwilhFanel 2
aplicacion.

NO opere el teclado
durante el proceso de
sincronizacion.




ARMADOQO / DESARMADO REMOTO (CABLEADO DEL INTERRUPTOR DE LLAVE)

Para habilitar esta funcionalidad, el instalador debe completar el cableado y la configuracion adicionales del panel de alarma.

Tras la primera Para completar el = Home o
activacion, se le procedimiento de

pedlra que establezca emparejamiento iniCial’ debe Waiting installer action... N
el PIN para el armar y desarmar el panel de Not initialized

ARMADO / Erter PIN alarma Iocalmer_ﬂe (desde el
DESARMADO remoto To allow remote access, please teC|adO) en 2 minutos.

prepare to arm or disarm your alarm
system locally
To complete the sync process,

please ask your alarm installer

Ingrese y confirme

Su P| N de 4 dllgltOS ’ PIN to enter and exit programming mode

. - from the keypad of your alarm panel.
y luego presione Confirm PIN Remaining time: 03:44
"Continuar

Carcel Cancel

Installer action required
Sync process started.
Please ask your alarm installer
to enter and exit programming mode
from the keypad of your alarm panel.

Cancel OK




ARMADO / DESARMADO REMOTO (CAMBIO DE PIN)

Para habilitar esta funcionalidad, el instalador debe completar el cableado y la configuracion adicionales del panel de alarma.

En caso de que | Ingrese el PIN anterior,
. <« Allow remote Arm/Disarm . < Change remote PIN
desee cambiar su seguido del nuevo dos
PIN, puede cambiarlo VECES Yy presione
seleccionando i Remote Arming/Disarming " @ “Guardar” para confirmar.
"Cambiar el PIN
remoto”, & Sync with Panel >

>[ &) Change remote PIN >




ARMADO / DESARMADO REMOTO (PARTICIONES)

Para habilitar esta funcionalidad, el instalador debe completar el cableado y la configuracion adicionales del panel de alarma.

— Home o & Ut|ll|ce el contr?I — Home S
deslizante para "En
casa', "Ausente" 0 ——
Area ] 5 'Desarmar” la Area ]
Ready To Arm .y Armed Stay
particion deseada.
m ‘ mn
DISARMED
Area 2 S Area 2
Armed Away Armed Away
N 2
M m
™) )
\

AWAY




ARMADO / DESARMADO REMOTO (ZONAS)

Para habilitar esta funcionalidad, el instalador debe completar el cableado y la configuracion adicionales del panel de alarma.

Utilice el botbn de = Home o Deslice el boton
flecha para ver el para anular / X
estado de las anular la zona.
Area1
zonas y anular Armed Stay > Area 2
una zona Ready To Arm
especifica. A
3]

Bb)

DISARMED
Ready To Arm "

[a
E] @ Window East

bypassed

DISARMED .
. Window South

Closed

9




USUARIOS

Vaya al menu
"Usuarios" si desea
agregar, eliminar o
editar los usuarios.

< Device Settings
Home
Serial number 818016

Q Notifications

E] Remote Arming/Disarming

ca Users

P Labels

‘A~ Device Diagnostics

Seleccione "Agregar
nuevo usuario" si desea
agregar una cuenta de
usuario adicional a este

dispositivo (por ejemplo,
conyuge, hijos,
parientes).

<« Users

Users that have access to Home

o demo

Allow remote Arm/Disarm, Master user

O test_account
el
Allow remote Arm/Disarm, Master user

:[ + Add user ]

o




USUARIOS

Complete la
informacion
requerida en los
siguientes campos.

<« Add user

A 4

\ 4

Solo las cuentas de
"usuario maestro"

A 4

pueden agregar
NUevos usuarios,
dispositivos
adicionales y

etiquetar particiones, ~ 1

zonas y usuarios.
* Por razones de
sequridad, le
recomendamos que
cree solo un usuario
maestro.

* This email will only be used for password recovery.

\

Allow remote Arm/Disarm

\,

Master user

Save

| -

Para permitir los
permisos de control
remoto, seleccione la
opcion "Permitir armado
/ desarmado remoto".



ETIQUETAS

Navegue al menu
"Etiquetas"” si desea

nombrar sus —

particiones, zonas y
usuarios. *

* Para etiquetar
particiones, zonas y
usuarios, debe tener
una cuenta de "Usuario
maestro"

&« Device Settings

Home
Serial number 818016

-

Notifications

Remote Arming/Disarming

(<>

Users

[o

—P[ &) Labels

‘A~ Device Diagnostics

Para etiquetar una
zona O un usuario

<« Labels

utilice las pestanas
respectivas.

Para etiquetar una
particion, seleccione
"Agregar etiqueta".

pﬂﬂiﬂm—»[Zones Users ]

Area 1

01

Area 2

02

+ Add Label ]




ETIQUETAS

Seleccione la

Complete los . "
etiqueta especifica — € Labels callr < Edit partition
para editarla. N - ! !

Partitions  7ones  Users presione "Guardar code
para guardar los o
| Area 1 cambios.
01 ] Label
Area 1
Area 2
02
+ Add Label

You can delete permanently this label from here

Delete




ETIQUETAS (ATAJO)

Seleccione el botdn Seleccione el
de flecha para — Home £ 5 botdn "Editar' para
editar una particion editar las etiquetas X ~ x
especifica. Area > de la particion.
Armed Stay Area 2

Ready To Arm

M
—_ O e ol

DISARMED
Area 2 o
Ready To Arm -

T @
] Window East
bypassed

DISARMED ()

Window South
. Closed

29




ETIQUETAS (ATAJO)

Presione "Editar Escribe los cambios
etiquetas" para X I y presiona "Listo" %
confirmar que para guardarlos.
desea editarlas. Area 2 s Mo
Ready To Arm Area 2

@] @ Zones

Code 003

Window East
DISARMED

Code 004
Window South

Window East ()
bypassed

Window South
®

Closed
={EdHLabeB|

Cancel




HISTORIA DE EVENTOS

Seleccione "Eventos" en
la pantalla principal
para ver una lista de los
eventos en el tiempo.
El historial de se
mantiene durante
eventos 12 meses.

Home
Today

No events

2021-01-14

Disarmed in Area 1 by
user demo

Close in Area 1 by user demo

2021-01-07

Close in Area 2 by user demo
A Zone Window Soluth bypass

A Zone Window Eapt bypass

%

o g

No filter Y

4:04 AM

4:03 AM

5:27 PM
5:27 PM

5:27 PM




AGREGAR MAS DISPOSITIVOS A SU CUENTA

Vaya a "Agregar nuevo G Reontrol
dispositivo" si desea

administrar dispositivos — @, pevice filter
adicionales desde la

misma cuenta. @ Home

4>[ + Add new device ]

Home o

Today No filter
No events

2021-01-14

Disarmed in Area 1 by
user demo

Close in Area 1 by user demo 4:03 AM

2021-01-07

Close in Area 2 by user demo  5:27 PM
Zone Window South bypass 5:27 PM
Zone Window East bypass 5:27 PV o User Settlngs

Ak¢ ® Help

Para dispositivos
nuevos: ingrese el
numero de serie del
dispositivo que
desea agregar a
esta cuenta y las
credenciales de
inicio de sesiéon que
vienen en el manual
del dispositivo.

Para dispositivos
gue va han estado
en uso:

Debera proporcionar

el nombre de
usuarioy la
contrasena
actuales.

<« Add Device

To add a device you must enter the initial
credentials from the label. You can find them on
the sticker in manual.

&

Add

88 Scan QR or barcode




